


Videokonferensapplikationens

roller, kanaler o team
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Team och kanaler

Tjänsten har olika metoder för att

kommunicera mellan två eller flera

användare. Dessa är:

• Kanaler

• Team

• Direktmeddelanden

• Konversationer

• Trådar
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Team och kanaler

Funktion

• Team

• Kanaler

• Trådar

• Konversationer

• Direktmeddelanden

Beskrivning

• Ett team är högst i den 

organisatoriska strukturen. I 

praktiken kan det betraktas som en

samling av kanaler.

• Som exempel, med ett team är det 

möjligt att lägga till en ny

användare i flera kanaler genom att

lägga till användaren i det aktuella

teamet.
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Exempel 

Inom teamet "koulutus" finns en kanal som heter #koulutus_kanava. 

Du kan bläddra bland de kanaler som tillhör ett team från

teaminställningarna och aktivera automatisk anslutning per kanal.
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Team och kanaler

Funktion

• Team

• Kanaler

• Trådar

• Konversationer

• Direktmeddelanden

Beskrivning

• Ett samtalsutrymme som kan rymma
flera personer.

• Endast privata kanaler är tillåtna. Privat 
innebär att kanalen inte är synlig i
katalogen.

• En kanal kan innehålla trådar, 
konversationer och meddelanden.

• En kanal kan vara under ett team, eller
så kan den vara oberoende.

• Användarna i en kanal har olika
användarroller.
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Team och kanaler

Funktion

• Team

• Kanaler

• Trådar

• Konversationer

• Direktmeddelanden

Beskrivning

• En tråd är ett sätt att svara på ett meddelande och
bevara det ursprungliga sammanhanget på ett
starkare sätt än att citera.

• Det möjliggör hantering och diskussion av olika
ämnen på samma kanal utan att störa varandra.
En tråd är alltid länkad till ett team, en kanal eller
en person.

• Valfritt kan meddelanden som skickas i en tråd
även visas i kanalens huvudvy.

• Startaren och alla deltagare i en tråd får
notifikationer om nya meddelanden. Andra som
är på kanalen kan aktivera notifikationer för en
specifik tråd om ämnet är av intresse för dem.
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Team och kanaler

Funktion

• Team

• Kanaler

• Trådar

• Konversationer

• Direktmeddelanden

Beskrivning

• En konversation är alltid länkad till en kanal eller ett
team.

• Du kan lägga till personer i en konversation, även om 
de inte är en del av kanalen eller teamet.

• Kan användas för utökad hantering av delämnen inom
en kanal. På ett sätt, en kanal inom en kanal.

• Kan användas för ”konsultation”; en person som inte
tillhör kanalen kan fortfarande bjudas in att delta i en
konversation. Detta bevarar
konversationssammanhanget i den ursprungliga
kanalen utan att bjuda in den "konsulterande" parten
som medlem i kanalen.

• En konversation kan innehålla trådar.
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• Team

• Kanaler

• Trådar

• Konversationer

• Direktmeddelanden

• Möjliggör konversationer mellan två eller flera 

användare.  

• I grunden det ”vanliga snabbmeddelandet”.  

• Ett lättare alternativ till en kanal eller ett team 

för kommunikation mellan flera användare.  

• Behöver inget namn eller ämne, inga 

användarroller.  

• Kan innehålla trådar.
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Team och kanaler

Funktion Beskrivning



Sammanfattning av team och kanaler

• Olika sätt att kommunicera, som passar för olika ändamål, och är sammanlänkade på många sätt.  

• En användare bör känna till de olika alternativen och välja det mest lämpliga alternativet för sitt specifika 

användningsfall.  

• Det är möjligt att ändra ett team till en kanal eller en kanal till ett team, samt flytta kanaler in i eller ut från ett 

team.  

• Eftersom tjänsten delas mellan organisationer, måste alla team och kanaler ha unika namn. Vi rekommenderar att 

använda organisatoriska prefix i kanalnamnen.  

• Namnet på ett team eller en kanal kan inte innehålla mellanslag eller andra specialtecken än ”-” och ”_”.  

• Ett rum är ett gemensamt namn för en kanal och ett team. Denna term används när en egenskap eller funktion 

diskuteras som gäller både kanaler och team. Som exempel använder ämnet på nästa sida termen rum.
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Datafält för rum

23.2.2025 Valtori 11



Roller

Användarnivåer i rum
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Roller i allmänhet

• Användare har olika roller i rum.  

• Den som skapar ett rum blir automatiskt dess ägare.  

• Ägaren kan administrera andra användares roller i rummet.  

• De roller som kan tilldelas användare är alltid per rum. Eventuella 

tjänstebreda roller administreras av tjänsteleverantören.
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Roller

Roll

• Ägare

• Ledare

• Moderator

• Användare
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Roller

Roll

• Ägare

• Ledare

• Moderator

• Användare

• Högsta användarrätt, kan göra ”allt”, inklusive 

ta bort ägarrättigheter från andra 

användare.  

• Kan ändra kanalnamn, lägga till/tåta 

användare, radera hela kanalen.  

• Den som skapar ett rum blir automatiskt dess 

ägare. En ägare kan lägga till andra ägare.
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Roller

Roll

• Ägare

• Ledare

• Moderator

• Användare

• Fästs högst upp i en kanal.  

• Har inga administratörsrättigheter, kan inte lägga till/tåta 
användare eller modifiera kanalinformation.  

• Möjligt användningsscenario exempel: i utbildningskanaler 

eller liknande situationer, där det finns behov av att höja 
synligheten för en specifik användare.
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Roller

Roll

• Ägare

• Ledare

• Moderator

• Användare

• Kan hantera andra användares meddelanden genom att 

redigera eller radera dem.  

• Kan lägga till/tåta användare i rum.  

• Kan modifiera rummets ämne, beskrivning och 

notifikationer.  

• En lättare version av en ägare. Kan inte ändra 

användarrättigheter för andra användare eller radera ett 
rum.
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Beskrivning



Roller

Roll

• Ägare

• Ledare

• Moderator

• Användare

• Standard användarrättigheter.  

• Kan använda standardfunktioner (trådar, skicka 

meddelanden, etc.)  

• Alla som är i ett rum har användarnivåroller 

som standard, skillnader uppstår om de har 
andra roller också.
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Beskrivning



Rättigheter för olika roller
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Ägare Ledare Moderator Användare

Kan lägga till/tåta

användarroller

Ja Nej Nej Nej

Kan modifiera

rummets
information

Ja Nej Ja Nej

Kan radera ett rum Ja Nej Nej Nej

Kan modifiera

andra användares
meddelanden

Ja Nej Ja Nej

Kan lägga till/tåta

en användare i rum

Ja Nej Ja Nej
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https://www.linkedin.com/company/valtion-tieto--ja-viestint%C3%A4tekniikkakeskus-valtori/
https://twitter.com/Valtori_
https://twitter.com/Valtori_ICT
https://www.facebook.com/palvelukeskusvaltori
https://www.instagram.com/valtori_/
https://valtori.fi/etusivu

	Slide 1
	Slide 2: Videokonferensapplikationens roller, kanaler o team
	Slide 3: Team och kanaler
	Slide 4: Team och kanaler
	Slide 5: Exempel 
	Slide 6: Team och kanaler
	Slide 7: Team och kanaler
	Slide 8: Team och kanaler
	Slide 9: Team och kanaler
	Slide 10: Sammanfattning av team och kanaler
	Slide 11: Datafält för rum
	Slide 12: Roller
	Slide 13: Roller i allmänhet
	Slide 14: Roller
	Slide 15: Roller
	Slide 16: Roller
	Slide 17: Roller
	Slide 18: Roller
	Slide 19: Rättigheter för olika roller
	Slide 20

